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FORORD

Bista kund,

Denna skadekatalog syftar till att férbereda dig for att returnera din IVECO-lastbil
nar din anvandningsperiod upphor.

Det returnerade fordonet maste Overensstimma med dess ursprungliga
beskrivning, sarskilt nar det géller extra tillval, tillbehdr och utrustning. Vidare
far fordonet endast forses med delar som rekommenderas av tillverkaren.

De givna exemplen visar inte bara de vanligaste slitagespar som orsakas av normal
fordonsanvdndning, utan dven de vanligaste forsamringstyperna pa grund av felaktig
anvandning.

Slitagespdr som atfoljs av en gron symbol pa de foljande sidorna leder i princip
inte, till ndgra avgifter och extra kostnader under kontraktsavslutet.

Oacceptabel skada ar markerad med en roéd symbol. All skada finns detaljerad
I en utvdrderingsrapport bestdlld av lveco och genomférs under en bedémning
for alla returfordon. Utvdrderingskriterierna for skador dr baserade pa detta
dokument.

Denna skadekatalog finns tillganglic pawww.oktrucks.se. Vi hoppas att vi kan arbeta
fortroligt tillsammans och dnskar dig en sdker resal

Ditt IVECO-team



RETURVILLKOR

RETURPLATS

Fordon returneras till lagringsinhdgnader som anges i protokollet undertecknat mellan parterna.
Overlatarens transportor maste félja lagerhallarens lagringsregler.

FORDONETS ALLMANNA TILLSTAND

Varje fordon maste returneras i féljande skick:

* Vara i funktionsdugligt skick, roda felfunktionskontrollampor for huvudfordonsartiklarna ar av
(orangefargade kontrollampor ej inkluderade)

= Ha tillrackligt med bransle, branslekontrollampan ar av

= Vara anvandbar for fullstandig sakerhet for vagkorning, sakerhetsanordningarna bor vara i perfekt skick
(t.ex. inga felaktiga bromsar, dack som slitits ned till stommen)

= Revideras enligt de underhallsvillkor som anges av tillverkaren

= Vara ren pa utsidan och insidan for att eventuella restaureringsavgifter ska kunna utvirderas

= Oppningarna maste vara helt forseglade sa att fordonet ar vattentitt

= Strukturen maste vara fri fran skada (sidokjol och bakre stinkskydd intakta, takpanelens utrymme), den far inte ha
utsatts for nagon strukturell omstéllning eller en VE-ranking

= Har alla originaltillbehor och funktioner vid retur, efterfoljande atermontering av avlagsningsbara delar kan
vagras av protokollet

= Endast delar som rekommenderas av tillverkaren

= Fordonet far inte ha varit foremal for en stoldrapport

= Dickmonteringen maste uppfylla tillverkarens standarder

Vid misslyckande med att tillampa eller motivera detta kan fordonet tillbakavisas och/eller avgifter debiteras
utifran villkoren i protokollet som undertecknats mellan parterna.

FORDONSUNDERSOKNING

IDENTIFIERING

Fordonet identifieras genom att modellen, chassinumret (hela VIN-koden), serienumret och k&rstrdackan
avldses. Ytterligare information om férekomsten av féljande delar:

= Tillbehor och avtagbara delar beroende pa fordonets yta eller modell.
Exempel: Extra saten, mattor, lastskydd, nat, vindskydd, etc.
= Reservhjul och verktyg for att byta/atermontera hjul.
Exempel: Domkraft, verktygssats, reparationssats eller pumpsats och allt som levererats med fordonet.
= Avtagbara delar for fordonets vagledning/video/ljudfunktioner.
Exempel: SD-kort, CD-ROM, telefon och allt som anges levererats med fordonet ursprungligen returneras
med fordonet.
= Reservnycklar och fordonets kort.
= Anvandarmanualer och servicehafte.

Forfarandet for retur av vissa ovan ndmnda delar beskrivs i protokollet som dr undertecknat mellan

parterna. Utvdrderaren kommer att ta hansyn till dessa funktioner vid fordonskontrollen, liksom back
office kostnadsavdelningen vid utvarderingen.




TEKNIKERUPPGIFTER

Inspektionen som utfors pa fordonets karosseri dr statisk. Den dger rum i lagringsanldggningen pa de
villkor som parterna stallt.

Teknikern identifierar skadan med ett lagvinklat ljus. Inspektdren identifierar deformationer, defekter,
repor, fordjupningar, flagor, korrosion, saknade och trasiga delar samt instdliningsfel. For latta kommersiella
fordon (LCV): Skadan som ndmns dr den som ar synlig framifran.

TYP AV SKADA DETEKTERAD

Den detekterade skadan anmarks beroende pa dess natur: Flagor, repor, fordjupningar, trasig del, saknad
del, defekt, etc.

BESKRIVNING AV DETEKTERAD SKADA

Skadan detekteras och beskrivs beroende pa storlek och antal. Den kan utvdrderas, noteras som en
anmarkning, eller inte noteras beroende pa kriterierna nedan.

REPARATIONSTYP

= Fasta timpriser: Rengoring, tomning, SR-reparation, polering etc.
= Tiden som laggs pa karosseriet beror pa skadans omfattning och de metoder som valts
= Tiden som laggs pa reparationer, lackning och reservdelar baseras pa tillverkarens schema

Fast avgift, tid och pristabeller bifogas med protokollet.

TESTKORNING

Under testkérningen bedéms fordonets mekaniska organ. Du kan debiteras for funktionsfel, enligt de
regler som anges i protokollet.

Test pa tomgang -
Trafikstockningshastighet

= Standardstart, pa alla cylindrar

= Automatvixel: Lasningskontroll i lige "P”
i en sluttning och ingen start med vaxel isatt

= Vanlig drift vid tomgang

= Fullstindig sparr fran vanster till hdger:Vixellada,
framaxelmontering, lager, etc.

= Varning for ej fastspant sakerhetsbalte

= Mekaniskt ljud

= Omgivande internt ljud

= Luftkonditioneringssystemets drift

= GPS-test: Programmering av destination

Accelerationsfas

= Klar acceleration Stod test av drivlina

(motor silentblock), ESPASR (om inte mojligt)
= Drift av overladdningssystem:

Turbo - Kompressor
= Vixellada: Omkoppling av alla vaxlar

(okning, ingen knackning, snabb synkronisering)
=  Mekaniska vibrationer: Motor, transmissioner,

avgassystem, kopplingar, etc.

Accelerationsfas 50-70 km/h

=  Dampartest: Fram- och bakkopplingsmontering
pa ojimna vigar eller retarder

= Buller under korning: Lager, deformation dack

= Ratt: Punkt 0-instéllning, underhall och
riktningsstabilitet - rattmotstand

= Aerodynamiskt buller: Luftintag, kvalmigt

= Test for slirande koppling mellan 4:e och 5:e
nar du vaxlar upp och ner

= GPS-test - overforing och scrollning for positionen
(forekomst av CD-skivor)

Fartminskningsfas

=  Progressiv bromsning nedtryckt: Effektivitet, underhall
i linje, vibrationer

= Test av vixellada: Byt alla vaxlar ner till 2:a

= ABS-aktiveringstest
(hastighet pa 15-20 KM/H)

= Motorventilation (vid testets slut)

= Test for atervandning, vid stopp och fran utsidan,
lukter: Bromsar, olja, avgaser




DELAR KONTROLLERADE

Motorrum

= Allmént tillstand:Vatskeldckage, spar av olja,
korrosion, nivaer synliga for ogat,

= Slutet av longitudinella delar, kylarens tvarbalk och
anslutna artiklar

= Undersokning av fraimre delen

= Batteri

Framre del

= |Installning av delar
= Takpanel, cabover

= Vindruta
= Skydd
= Belysning

= Kylargrill, frimre stotfangare
= Kjol, spoiler

Vanster sida: Exterior

= Installning av delar

= Framre stankskydd

= Framre skarmkant och belaggning

=  Framre stankskydd repeater

= Backspegel

= Dorr(ar)

= Bottenplatta

= Sidoinstrumentpanel

= Skjutdorrar

= Axel

= Bakre skarmkant och belaggning

= Takpanel

= Belaggningar och takpanelkladsel

= Och varje artikel eller del som ar en
integrerad del av fordonet

Bakre del: Dorrar/baklucka 6ppen

= Takpanel,

= Laststopp

= Bakluckans/bagageluckans kladsel

= Kontrollera interidrens oppningsutrymmen

= Bagageluckans kladsel vanster och hoger

= Baksatets kladsel

= Tillbehor for motorstopp

= Ldstagbara delar: Forsta hjalpen-lada, triangel, jackor;, nit

for bagagelucka och alla delar som hor till modellen
Lastplan

Sidoinstrumentpanel

Panel (original, tra)

Skarmkant

Takpanel, cabover: Bromsar, olja, avgaser

Bakre del Do6rrar/baklucka stangd

Installning av delar
Baklucka/Bagagelucka
Baklampa

Stralkastare
Platbelysning och stod
Stotfangare

Bakkjol

Avgas (deformation)
Ramp

Tillval: Bakluckans drift

Bakre del: Hoger sida

Installning av delar

Framre stankskydd

Framre skarmkant och belaggning
Framre stankskydd repeater
Backspegel

Dorr(ar)

Bottenplatta

Sidoinstrumentpanel

Skjutdorrar

Axel

Bakre skarmkant och belaggning
Takpanel

Belaggningar och takpanelkladsel
Och varje artikel eller del som ar en
integrerad del av fordonet

Hjul, filgar och reservhijul

Installning av delar

Framre stankskydd

Beldggning (stalfilg)

Storlek, matt, dack
Hastighetsindexmatning

Typ av reservhjul

Matning av dackets slitbana:
Mitten, exterior

Undersokning av dackets sidovagg

Fram- och baksaten

* Fordonets allmanna tillstand: Lukt, renlighet, flackar
= Funktion for oppningar och sparrhakar

= Skicket pa dorrens insida och ingangspunkt
= Bottenplatta, troskelskydd. Dorr packningar
= Fonster, dorrbelaggning

=  Golvbelaggning

= Drift av sateskontroller, forekommande fall
= Sakerhetsbalte

= Sateskladsel: Sate, ryggstod och huvudstod
= Backspegel

= Vindruta

= Instrumentpanel och konsol

= Takpanel, solskydd, taklagring

= Laststopp

Interior: Forarsaite

= Kontroll av kontrollerna

= Avlasning av korstracka

= Motorstart och anmalan om tanda kontrollampor

= Fullstandig hjullasning for ytterligare undersékning av
dacken




SYMBOLER

LACKERING/REPARATIONER

Reparationsmetoden innebdr borttagning av bucklor och/eller applicering
av mastix och/eller slipning och/eller plastreparation och/eller lackering.

RENGORING

Kemisk och mekanisk process, torr eller vat beroende pa flicken eller
det smutsiga market.

BYTE

Delarna dr trasiga eller déligt reparerade eller reparationskostnaden dr
hogre an en ny reservdel. En ny del behdvs.
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FORDONETS YTTRE TILLSTAND

KAROSSERI OCH TILLAGG: FLAGOR, REPOR,
FORDJUPNINGAR, DEFEKTER OCH RENGORING

|§| Flaga = 5 mm i diameter och =< 20 flagor |§| Flaga pa dérrkanten

|§| Polerbar skada eller repa = 20 mm

|§| Fordjupningar = 20 mm i diameter med of6r-
dndrad férg, inga hagelskador och signifikanta
mdrken inom gransen pa 5 férdjupningar per
panel

ANNAT:

Sma rispor, t.ex. pa dorrkanterna

Sma stenskott (ingen genom baslacket) pa fordonets framsida

Latt fororeningsskada, kan I6sas med polering

Svaga mirken, t.ex. fran biltvatt

Svaga repor i lacken vid lastkanterna

TITE 3 ITTE 3 T S TTE S TTE S ITTE:

Sma fargskillnader pa grund av anvindningen av olika beldggningar eller basmaterial
och aldrande

g K 9D O H

LACKERING REPARATIONER RENGORING BYTE MEMO

% Repor med oxidering, kemisk deponering

7
ﬁ' Flaga > 5 mm eller > 20 flagor
eller annat som inte kan rengoras

ﬁ Repor > 20 mm

OBS: Pa den bakre svdangddrren dr det inte mgjligt att lacka per halvpanel

.
’

,\} Oreparerbara delar bortom ekonomisk reparation eller icke-&verensstimmande utbytt del



FORDONETS YTTRE TILLSTAND

KAROSSERI OCH TILLAGG: FLAGOR, REPOR,
FORDJUPNINGAR, DEFEKTER OCH RENGORING

% Fordjupningar > 20 mm i diameter, fargfor- Omlackerat med fel (gropar syns). Lack for
dndring, hagelskada eller betydande marken tjockt otillrdckligt, med partiklar
OBS: Smart reparation majlig pad isolerade,
signifikanta marken om fdrg inte dndrats

T I

i

% Nyansskillnad efter reparation Qo Spar av lim. OBS: Férekomst av klotter eller
OBS: Tolerans accepterad, kopplad till fordonets graffiti, vdrdering i realtid under rengdring och/
dldrande eller polering

G> Marken efter reklamannonser enligt karosseri- % Defekt: Deformerad panel efter reparation
beskrivningen.

g K 9D O H

LACKERING REPARATIONER RENGORING BYTE MEMO

ANNAT:

g\\‘

OCHX%

Betydande skador pa grund av fororening eller kemiska avlagringar, om det ar nodvandigt att
aterstalla lacket

Betydande fargavvikelser, t.ex. efter omlackeringar
Oprofessionella lackreparationer
Stora stenskott (igenom baslacket)

Borttagning av material och/eller deformation av karosseriet och tilligg




FORDONETS YTTRE TILLSTAND ﬁ % Q} '\} @

LACKERING REPARATIONER RENGORING BYTE MEMO

YTTERBACKSPEGLAR, INGANG, DORRAR;
STOTFANGARE, BAK- OCH SIDOBOTTENSKYDD

Repor som inte kan kdnnas med nageln och Repor som kan kdnnas med nageln och ytan ﬁ Repor som kan kdnnas med nageln eller ytan Borttagning av material eller deformation ar
ytan = 45 cm? (motsvarar ett kreditkort) =< 45 cm? (motsvarar ett kreditkort) > 45 cm? (motsvarar ett kreditkort) genomforbart eller ekonomiskt att reparera

Svaga vytliga repor, t.ex. vid brdnslepafyllnings- IEI Svaga repor i lacken vid lastkanterna O Borttagning av material, trasig del
locket, luckor, dérrhandtag, stétdampare och
beldggningar

20 21
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FORDONETS YTTRE TILLSTAND iR 44 T %
3 2 ' LACKERING REPARATIONER RENGORING
P :

YTTERBACKSPEGLAR, INGANG, DORRAR;
STOTFANGARE, BAK- OCH SIDOBOTTENSKYDD

Q Trasig, borttagning av material eller deformation bortom ekonomisk reparation eller icke genomférbart

22
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FORDONETS YTTRE TILLSTAND ﬁ % Q} '\} @

LACKERING REPARATIONER RENGORING BYTE MEMO

GLASRUTOR OCH BELYSNING (BALYKTOR OCH
FRAMRE STRALKASTARE)

29 cm—]|

Fernsicht-
zone

Wischerfeld .

al 15

Anmarkning: Synféltet definieras av ett vertikalt Flagor = 20 mm, utanfor férarens synfdlt och Latt repa (utan att materialet avlagsnats),
A3-pappersark som placeras pa rattaxeln och = 3 flagor utanfor belysningsomrade och tdtad lampa
som vertikalt centreras pa vindrutan. (POLERING)

Y Flagor > 20 mm, antal> 3 flagor, eller flagor i synfiltet, spruckna, daligt placerade med defekt,
sandbldstrade eller repade
ANNAT: Anmaérkning: Om vindrutan i férarens synfilt dr skadad méste den lokala lagstiftningen kontrolleras.

|§| Svaga repor pa bakljusen
Igl Sma stenskott pa stralkastarna

|§| Stenskott som reparerats professionellt, inte i forarens synfalt

25
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FORDONETS YTTRE TILLSTAND Ll 8i2g: ﬁ % CE Q @

P - LACKERING REPARATIONER RENGORING BYTE MEMO

GLASRUTOR OCH BELYSNING (BALYKTOR OCH
FRAMRE STRALKASTARE)

@.’-o Djup repa (materialet har avldgsnats), Q Baklyktor and framre stralkastare trasiga
utanfér belysningsomradet och tdtad belysning

O Repa i belysningsomradet, spricka, kondens, bruten eller trasig fastsattning

26
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FORDONETS YTTRE TILLSTAND

DACK, FALGAR, HJULSIDOR

Dacken: Hack = 3 mm djupt
(OVERENSSTAMMER)

Fdlgar och hjulsidor: Flera ytliga repor med
eller utan att materialet avldgsnats

Décken: Sparbasens djup = 5 mm
(OVERENSSTAMMER)

Anmadrkning: Ddckslitaget mdts i dackets mest
slitna spar.

5 y 4 ® O E

LACKERING REPARATIONER RENGORING BYTE MEMO

O Décken: Hack = 3 mm djupt, borttagning O Hjulsidor: Deformerade, trasiga, saknat eller
borttaget material

) Dicken: Sparbasens djup < 5 mm
Anmadrkning: Déckslitaget mats i ddckets mest slitna spar.

@

”

J

Diéckets mdrke hor inte till ndgot av referensmarkena nedan:
Michelin, Kleber, Continental, Uniroyal, Bridgestone, Firestone, Good-Year, Dunlop, Pirelli, Yokohama,
Hankook.

C

’

J

Forekomst av ddck som tillverkats av olika tillverkare pa samma axel
Tillverkarens storlekar och index har inte respekterats

Ett ddck har regummerats eller storleken har dndrats

ONONE

29



FORDONETS YTTRE TILLSTAND ﬁ %

LACKERING REPARATIONER RENGORING

DACK, FALGAR, HJULSIDOR

% Pa stalfilg: Fastkanten svagt deformerad

Falgskikt skadat, felaktig fdlg. Utvdrdering av en dimensionell kontroll fér att kontrollera fordonets
sdkra tillstand

Sprickor, deformationer, signifikant materialférlust, signifikanta fargskador pa falgarna

Signifikant korrosion pa félgarna och alla terrdng- eller vinterddck

8
0
8

30
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PASSAGERARUTRYMME & % é\{} Q IEI

LACKERING REPARATIONER RENGORING BYTE MEMO

KLADSEL, GOLVMATTOR, SKYDD, BELAGGNINGAR
OCH TAKPANEL

—=| Brdnnmadrke = 3 mm och utan perforering av
skyddet

O Skum saknas eller stomme trasig Q Perforering av harda plastskikt. Reparation
av  hdrda plastskikt | timmes fast pris
om estetiskt acceptabelt och reparerbart

.
’

IEI Latt missfargning pa grund av sol O Tygskikt: Reva, hdl > 5 mm, oreparerbara
marken

IEI Inre viaggbeklddnad bakom forarsdtet sonderriven
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PASSAGERARUTRYMME ﬁé % Co

LACKERING REPARATIONER RENGORING

KLADSEL, GOLVMATTOR, SKYDD, BELAGGNINGAR
OCH TAKPANEL

O Saknad utrustning eller beldggning

36




PASSAGERARUTRYMME & % é\%} O IEI

LACKERING REPARATIONER RENGORING BYTE MEMO

INSTRUMENTPANEL, RATT, INSTRUMENT, KONTROLLSYSTEM,
UPPVARMNING, VENTILATION, LUFTKONDITIONERING, OBE-
ROENDE LUFTKONDITIONERING, TILLAGGSUPPVARMNING

e 0o
L]
.. °

O Kontrolldelar, séte eller klidsel saknas, trasiga eller genomborrade

% Q System, sdkerhetsbilte, sdteskontroll, displayer och annat synligt fungerar inte

NS

B

N

-
\Teis o

Don 27 Okt
i32728*

IEI Latt missfargning pa grund av sol Repor pa den kombinerade instrumentpanelen Q> Signifikant nedsmutsning, flackar och lukter som
och annat synligt eller hal i synfdltet kraver kemisk rengdring utférs av en professionell.
Q\} Latt nedsmutsning kan avldgsnas genom professionellt utford kemisk rengdring

ANNAT:

Tecken pa karbonisering
Betydande missfargning

Igensatta filter

OHKXK

Rattens skydd skadat

38 39



YTTERLIGARE STRUKTURER
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YTTERLIGARE STRUKTURER

SKAPBILAR

|§| Bakramper: Latt deformation

Invandig deformation: Latt deformation utan
perforeringar eller skaror, reparationstid = 3 h

g K 09D O H

LACKERING REPARATIONER RENGORING BYTE MEMO

Bakramper: Deformationer med ekonomiskt ,\} Bakramper: Deformationer utan ekonomiskt
genomfdrbara reparationer genomfdrbara reparationer

. .
’ ’

O Invdndig deformation: Signifikant deformation, O Invandig deformation: Perforeringar, skaror,
reparationstid > 3 h, perforeringar, skaror deformationer bortom ekonomisk reparation.
Denaturering och icke-korrigerbara flackar
(pulver, fdrg etc.)
(Skdrmkant ej aterstillningsbar om repara-
tionstid < 3 h)

Q Invdndiga traskydd: Paverkan, sondrig panel, saknad panel (exklusive dorrens &vre paneler)

43



YTTERLIGARE STRUKTURER ﬁ% % Q} '\} @

LACKERING REPARATIONER RENGORING BYTE MEMO

20 M3 BOTTENPLATTA

Cabover och deflektor: Latt repa i enlighet med Sidoinstrumentpaneler: Ldtt repa med avldgs- |§| Golv: Latt deformation, ytligt slitage |§| Takpanel: Latt deformation i enlighet med
fordonets fysiska tillstand nanat material = 20 cm fordonets fysiska tillstand

|§| Bottenplattans sidoprofiler: Latt repa |§| Cykelstall: Latt repa |§| Kladsel och stinger: Matta trasig eller 1&s

Sido- och bakdérrar: Latt deformation:
Reparationstid = | h

44 45
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YTTERLIGARE STRUKTURER

20 M3 BOTTENPLATTA

—

Cabover och deflektor: Ekonomiskt genomfér- < ) Cabover och deflektor: Signifikant spricka,
bar reparation

saknad del eller bortom ekonomisk reparation

% Sidoinstrumentpaneler: Repa med avldgsnat O Sidoinstrumentpaneler i trd: Skadat trdstéd =
material = 20cm ekonomiskt genomférbar 20 cm
reparation.
Mojlighet att mala halva panelen

% Bottenplattans sidoprofiler: Deformationer med ekonomiskt genomférbara reparationer

& y 4 ® O H

LACKERING REPARATIONER RENGORING BYTE MEMO

O Sidoinstrumentpaneler i fiber: Deformation pa O Bottenplattans  sidoprofiler:  Deformationer
nedre delen, langd > | m bortom ekonomisk reparation, perforeringan,
OBS: Byte av bottenplattans frampanel kraver borttagning av en profilsektion
att bottenplattan tas bort.

Cykelstdll: Deformation med ekonomiskt ge-
nomfdrbara reparationer

Bakgavellyft: Ekonomiskt genomférbara repa-
rationer av deformationer pa plattformen

O Cykelstill: Deformationer bortom ekonomisk reparation.

47



48

YTTERLIGARE STRUKTURER

20 M3 BOTTENPLATTA

'\, Bakgavellyft: Deformationer pad plattformen Sldo och bakdorrar: Signifikant deformation:
bortom ekonomisk reparation, trasig eller Reparat|onst|d > | h inom ekonomisk reparation,
ofullstandig beldggning dnden inte tdtad

O Sido- och bakdérrar: Dérrar bjda vid fastpunk- Golv:
terna for gangjdrn, trasiga, perforerade, eller bort- Ekonomiska genomférbara reparationer for
om ekonomisk reparation deformationer eller perforeringar

O Deformationer eller perforeringar bortom
ekonomisk reparation. Mdjlighet att byta golv
per sektion

g K 09D O H

LACKERING REPARATIONER RENGORING BYTE MEMO

Takpanel Ekonomiskt genomférbar reparation % Bakgavellyft: Utgatt kontrolldatum
for perforeringar eller sénderslitningar

Kladsel och stdnger: Deformerade stdanger och Q Kladsel och stanger: Stanger, fastsattningar, kladsel
kladsel inom ekonomisk reparation saknas eller deformerad bortom ekonomisk re-
paration

49



YTTERLIGARE STRUKTURER

HOPPER-VAGNAR

|§| Latta repor, deformationer pa skenor med en reparationstid pa < 0,5 h

50

g K 09D O H

LACKERING REPARATIONER RENGORING BYTE MEMO

Deformationer pa skenan med en reparationstid
pa > 0,5 h inom ekonomisk reparation

1O

% Spar av betong eller kemisk produkt som ticker = /4 av vagnens yta

% Spar av betong eller kemisk produkt pa hyttens baksida
51
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YTTERLIGARE STRUKTURER

PRESENNINGAR

IEI Latta ytrepor (kan avldgsnas vid rengdring)

IEI Latt skada pa grund av férorening
|§| Svaga mirken, t.ex. fran biltvatt

IEI Sma fargskillnader pa grund av anvandningen av olika beldggningar eller basmaterial och dldrande

b

LACKERING

% ,\} Djupa repor genom tyget
% O Repor med signifikant n&tning

% O Signifikant skada pa grund av férorening
% ,\} Markant missfargning

% O Oprofessionella reparationer

% O Revor i presenning, lyftoglor eller krokar

Q> Lim eller limrester efter annonser, limrester

H

REPARATIONER

o

RENGORING

8

BYTE

E

MEMO
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FORDONETS TEKNISKA DETALJER .
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FORDONETS TEKNISKA DETALJER ﬁ/) % Q} '\} @

LACKERING REPARATIONER RENGORING BYTE MEMO

TRANSMISSIONSKEDJA, STYRNING, CHASSI,
FJADRING, ORGAN, TILLAGGSORGANS

e 0o
L]
.. °

) Alla lickor frén motor, vixelldda och differentialen, hydraulisk fjadring och ddmpare
o

|§| Latta oljespar (inget droppande) % ,\—} Lackage fran styrsystemet och servostyrningspumpen

ANNAT:

% ,\—} Sprickor i balgarens fjadring och transmissionsaxels balgar

% Q Trasiga fjadrar

% Q Alla tecken pa slitage som syns i en visuell kontroll och som inte férsamrar trafiksakerheten
% ,\—} Delar for axlar, fjadring och chassi som skadas av stotar

% ,\} Slitna dragstianger/tvirgaende armar etc.

% Q Mirkligt buller fran motor, vixellada, differentialen och transmissionskedjan
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FORDONETS TEKNISKA DETALJER

AVGASSYSTEM

Villkoren &verensstammer med teknisk inspektion

58
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LACKERING REPARATIONER RENGORING BYTE MEMO

Q Forekomst av lackor

4
% ,\—} Rost

% Q Skador pé grund av yttre stétar

Q Saknad utrustning, t.ex. avgasutlopp trasigt eller deformerat
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FORDONETS TEKNISKA DETALJER ﬁ;« % Qo Q g

LACKERING REPARATIONER RENGORING BYTE MEMO

BROMSSYSTEM

Normalt skick och 6verensstimmer med fordonets alder och korstracka

% Q Overensstammer inte med trafikférordningarna och 4r inte giltig under teknisk kontroll

.

ANNAT:

’

g Slitna bromsbackar

Porosa bromsledningar

/

Byte for drift

O Skador pa grund av langvarig parkering

K K KX
ORON®
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ANNAT

STANDARDUTRUSTNING OCH DOKUMENTATION,
UNDERHALL, ANDRINGAR

/-

For att undvika alla extra avgifter och kostnader, kontrollera att alla delar och dokument som hér till fordonet ar
fullstdndiga innan du returnerar det. Du kan anvdnda féljande lista for att gbra detta:

< Servicehdfte

Fordonets handbok/bruksanvisning

<

Registreringsbevis
Reservhjul eller kompressor och pumpsats
Verktygssats

Bakgavellyft lyftanordning
Navigering CD/DVD
Radio kodkort

Nyckel och reservnyckel
Fjarrnyckel
Varningstriangel
Reflexvdst

Bagagedelare

Bilkladslar

Kylskapets giltighet

Kontroll av baklucka

N N N NN N U N N N NN

Teknisk giltighetskontroll

ANNAT

VANLIGA FRAGOR

I. Vad ar fordonets returprocess?
Vi kontaktar dig via brev eller e-post tre manader fore kontraktets utgang for att paminna dig om reglerna
for retur av fordonet och for att ge dig tid att férbereda fordonet i enlighet med kontraktet.

En inspektion maste organiseras mellan dig och OK TRUCKS under de tva veckorna fére kontraktets slut,
protokollet kommer att beskrivas nedan.

Pa begdran eller vid retur av mdnga enheter (t.ex. > 20 enheter) kan en preliminar inspektion ordnas under
de fyra veckorna fére kontraktets slut.

Skadeuppskattningen kommer att utféras av en tredje part.
Returplats: Fordonet maste returneras till den férvalda platsen i enlighet med returvillkoren.

2. Vad gor jag om mitt kontrakt har forlangts eller om jag ar intresserad av att kopa
mitt fordon?

Om du ér intresserad av att forldnga ditt nuvarande kontrakt eller kdpa fordonet, kontakta IVECO eller din
aterforsdljare tre till sex manader fore utgangsdatumet for ditt kontrakt. Om ett kontrakt férldngs kommer
perioden och korstrdckan att begdras av din kommersiella kontakt for att berdkna ditt férldngningserbjudande.

3. Nidr maste jag returnera mitt fordon?
Pa det datum som avtalats med IVECO eller senare under kontraktets sista dag i enlighet med returvillkoren.

4. Vad hiander om jag returnerar mitt fordon efter kontraktets utgangsdatum?
Avgifter kommer att tillimpas om fordonet returneras efter det datum som anges i kontraktet.

5. Vad hiander om mitt fordon inte overensstimmer med returvillkoren?

Avgifter kommer att tilldmpas for det reparationsarbete som kravs for att sdkerstélla att avkastningsvill-
koren dr uppfyllda, savida inte skadorna dr storre dn det tillatna troskelvdrdet som anges i aterkdpsavtalet.
6. Vad hinder om jag inte samtycker med de reparationer jag debiteras for?

Utvdrderingen utférd av en oberoende expert ar slutgiltig. Om du inte samtycker med den kan du begira
din egen utvdrdering av en oberoende expert pa egen bekostnad.

KONTRAKTALTERNATIV

KONTRAKTSFORLANGNINGAR

Om du vill férlanga ditt kontrakt, vanligen kontakta OK TRUCKS-centret i din region, eller be om att fa
prata med avdelningen fér begagnade bilar.

RETUR AV FORDON

Om vi inte mottar en begdran om forldngning av ditt kontrakt, antar vi att varorna returneras till oss pa
ditt avtals slutdatum, som avtalat.

Denna skadekatalog finns tillgdnglic pawww.oktrucks.se.
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